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Algemene voorwaarden

Tarieven
De geldende tarieven kunt u vinden op de tarievenlijst (link)

Betaling
Betaling geschiedt na afloop van het consult. U ontvangt digitaal een factuur en krijgt
een betaalverzoek toegestuurd.

Vergoeding

Klassieke homeopathie wordt door veel zorgverzekeraars (gedeeltelijk) vergoed
vanuit de aanvullende verzekering, informeert u hierover bij uw zorgverzekeraar.
Voor begeleidingstrajecten bij klachten door stress en burn-out zijn mogelijk
budgetten beschikbaar via uw werkgever. Een PGB kan hiervoor ook worden
gebruikt.

Niet nagekomen afspraken

Afzeggen van consulten tot één werkdag (24 uur) voor aanvang is kosteloos.

Bij niet tijdig afzeggen of niet verschijnen op de afspraak behoud ik mij het recht voor
om de helft van het consult in rekening te brengen. Dit omdat ik de tijd van het
consult specifiek voor u gereserveerd heb en daar kosten aan verbonden zijn.

Contact

Tussentijdse vragen kunt u per mail sturen naar simone@balanscreaties.nl. Het is
ook mogelijk te bellen of een bericht te sturen naar telefoonnummer 06-28420276.
Als ik de telefoon niet opneem, kunt u een bericht voor mij achterlaten, dan neem ik
zo snel mogelijk contact met u op.

Klassieke Homeopathie

Behandeling

Behandeling vindt uitsluitend op afspraak plaats en volgens de normen van de NVKH
(Nederlandse Vereniging Klassiek Homeopaten) en de RBCZ (Register
Beroepsbeoefenaren Complementaire Zorg). Met alle door u verstrekte informatie
wordt vertrouwelijk omgegaan.

Vervolgafspraken plannen we in goed overleg. Tijdens ieder vervolgconsult worden
de tot nu toe bereikte effecten van de behandeling met u doorgenomen. U krijgt altijd
een advies van mij over wel of geen vervolgafspraak maken, maar bent te allen tijde
vrij om daar zelf uw keuze in te maken.

Medicatie

Homeopathische middelen kunnen gebruikt worden in combinatie met eventuele
reguliere medicatie. Heeft u daar vragen over, neem dan altijd contact op met mij
en/of met de voorschrijven van de reguliere medicatie. Op uw verzoek kan er
afstemming plaats vinden met de voorschrijver van uw reguliere medicatie. Goed
overleg hierover kan behulpzaam zijn en uw gezondheid ten goede komen.
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Waarneming

Tijdens vakanties of andere langdurige afwezigheid wordt de praktijk voor acute
gevallen waargenomen door een NVKH-geregistreerde collega. De gegevens van
deze collega ontvangt u via de mail als u in een lopend behandeltraject zit en worden
ook vermeldt op de website https://www.balanscreaties.nl.

Klachten

Heeft u klachten over de behandeling dan verzoek ik u vriendelijk hierover contact
met mij op te nemen. In een persoonlijk gesprek komen we er vast uit. Mocht dat
toch niet lukken dan kan er bemiddeling ingeschakeld worden. Daarnaast kunt u
gebruik maken van de klachtenprocedure, de link daarnaar vind u op mijn website.

Coachingstrajecten

Behandeling

Voor coaching wordt in de regel een traject afgesproken, dat uit te breiden is met
losse sessies. De tarieven daarvoor vindt u op de tarievenlijst.

Een standaard coachingstraject omvat 6 of 8 sessies en is desgewenst uit te breiden.
We maken bij de intake afspraken die passen bij uw persoonlijke situatie.

Een basis kindertolktraject omvat 3 gesprekken — de intake, terugkoppeling en een
eerste sessie procesbegeleiding.

Begeleiding voor bedrijven bij ziekteverzuim door stress en burn-out

Een holistische benadering van stressgerelateerde klachten is effectiever en leidt
eerder tot duurzaam herstel dan wanneer de focus van de begeleiding ligt op
symptoombestrijding. Balans creaties streeft ernaar in de begeleiding het hele
verhaal van de cliént te betrekken. Deze gedegen totaal-aanpak begeleidt naar
gedragsverandering in de basis, waarbij de nadruk afhankelijk van de behoefte kan
liggen op gedragsverandering, traumaverwerking of psycho-educatie.

Om energieherstel te bevorderen kunnen in overleg met de bedrijfsarts desgewenst
natuurlijke ondersteunende middelen worden ingezet.
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